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"A mindség az értékteremto munka sordn jon létre, és nem az ellendrzés eredménye.”

MINOSEG ES INFORMACIOBIZTONSAG POLITIKAI NYILATKOZAT

Az X_PROMPT Kft. vezetése feleldsséget vallal a mindségiranyitasi és informacidbiztonsagi rendszer
létrehozasara, bevezetésére €s karbantartdsara, kielégitve az MSZ EN ISO 9001:2015 és az MSZ
ISO/IEC 27001:2023 szabvanyok kdvetelményeit. Ennek miikddtetéséhez és folyamatos javitasahoz
biztositja a sziikséges anyagi €s emberi eréforrast.

Cégiink alapvetd céljai kozé tartoznak az alabbiak:

A vevbi igények és elvarasok pontos megismerésével és teljesitésével a vevdink
megelégedettségének javitasa.

A vallalkozast olyan médon miikddtetni, hogy a vevdi igényeket magas szinvonalon ki tudjuk
elégiteni, és a mindségi szolgaltatas révén nagyobb nyereség elérése.

Mindségi termékeket és szolgaltatast biztositani vevéinknek megfizethetd aron.

Tevékenységiink soran kiemelt figyelmet forditunk az informdacidbiztonsagra, ennek keretében
toreksziink az informaciok bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre éallasanak
biztositasara.

Elkoteleztilk magunkat a hibamegel6z6 tevékenységek Osztonzésére, tevékenységiink minden
egyes elemének folyamatos javitasara és fejlesztésére az életciklus modell alapjan.

Az X _PROMPT Kft. altal gytijtott, kezelt, feldolgozott és tarolt személyes adatok kezelését az
eurdpai adatvédelmi rendeletnek (GDPR) és az Info. torvénynek megfeleléen végzi.

Céljaink eléréséhez az alabbi vezetesi eszkozoket vessziik igénybe:

Az X PROMPT Kft. az MSZ EN ISO 9001, MSZ EN ISO 19011, MSZ ISO/IEC 27001 és az
MSZ EN ISO 31010 szabvanyok, valamint az GDPR ¢és az Info. tv. kovetelményeinek megfeleld
mindségiranyitasi rendszert mukddtet annak érdekében, hogy jO mindségli €s megbizhato
termékeivel szemben a vevok bizalommal legyenek.

Az X PROMPT Kft. az integralt iranyitasi rendszerét a miikodtetés soran szerzett
tapasztalatokkal és a szabvanyok fejléddésével 6sszhangban folyamatosan tovabbfejleszti.

Vizsgaljuk a vevoi kovetelmények kielégithetdségét, a termékiinknek az adott célra valo
alkalmassagat és a vonatkozo jogi, hatosagi eléirasoknak valo megfelelést.

Megfeleloen képzett munkatarsakat alkalmazunk, és igyeksziink szakértelmiiket, mindség iranti
igényességiiket képzéssel, informaciokkal folyamatosan gyarapitani.

Termékeink mindsége érdekében beszallitdinkat rendszeresen mindsitjik, és csak megfeleld
mindségli termékeket fogadunk el toliik.

Biztositjuk, hogy iranyitas politikdnkat szervezetiink minden szintjén megértsék, elfogadjak.
Figyelemmel kisérjiik vevdink, partnereink igényeit €s termékeinkkel, szolgaltatdsainkkal valo
megelégedettségét.

A cégvezetés az éves vezetdi auditok soran feliilvizsgalja az iranyitasi politikajat. A kockazatok
feliilvizsgalata soran attekinti a cég kockazati profiljaban bekovetkezett valtozasokat, illetve
felméri, hogy a kockazatkezelési folyamat hatékonyan miikbdik-e. Megvizsgélja az el6z6 évben
megfogalmazott célok megvalosulasat. Meghatarozza a kovetkez6 évre vonatkozé mindségiigyi
¢és informacidbiztonsagi célokat.
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